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Registro de clientes

Todos los Ylos disponen de un registro de clientes/usuarios
que almacena la informacion del usuario en las base de datos
para su posterior uso.

Antes de nada debes informarte de la LOPD (ley organica de
proteccion de datos) para el buen uso de los datos de clientes
y no cometer ningun delito sin querer.

http://www.ylos.com/spa/item/fiscalidad comercio.html

Formulario de registro

Para modificar el formulario de registro de clientes vete a
Configuracion > Clientes y pedidos, en el recuadro
“Configuracion Registro de Clientes” marca los campos que
quieres que aparezcan y su comportamiento: normal, Unico,
obligatorio, por cierto, el email ya lo pide por defecto.

Mantenimiento de clientes

El listado de clientes registrados lo encontrards en
Mantenimientos > clientes, para consultar los datos de un
cliente y/o modificarlos, pulsa el botén Editar, ademas, si
dispones de carro de compra, puedes comprobar sus pedidos
pulsando el botén Pedidos

Nota: Los usuario nuevos pueden darse de alta por la web
0 los pueder dar de alta tu por el backoffice pulsando el
botén Nuevo. Cada vez que se registre un cliente recibird un
email con sus datos y la cabecera de bienvenida del email.
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